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اهداف مشخص در کسب و کار 

در رسانه‌های اجتماعی هیچ قانون ملزم کننده و دست و 
پاگیری وجود ندارد. به راحتی می‌توانند آن چه که شغل شما 

در جامعه احتیاج دارد را جست‌وجو کنید

 
استارتاپ هایی  برای ارائه خدمات  نوین 
این استارتاپ یک نرم‌افزار موبایل مبتنی بر فضای ابری برای 
کسب‌وکارهایی ساخته است که در زمینه‌ی خدمات ساختمانی 
شامل لوله‌کشی، تهویه‌ی مطبوع و برق‌کاری فعالیت می‌کند

 
چه ابعادی برای پست واستوری اینستاگرام مناسب است؟

در مورد استوری سایز استاندارد برای استوری 
1080و1920 است اما بازهم نکته مهم در مورد استوری 

این که همه دیوایس ها از این سایز پشتیبانی نمی کنند

 
همه مقدمات لازم برای تولد یک ایده؛

خلاقیتی متفاوت 
همراه با نوآوری

مزایای بازاریابی محتوا
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نیازمندی ها
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خلاقیتی متفاوت همراه با نوآوریهمه مقدمات لازم برای تولد یک ایده؛ 
در ابتدا برای راه‌اندازی یک اســتارت آپ باید از کجا شروع کنیم؟ 
این قســمت مهم‌ترین و ســخت‌ترین بخش در راه اندازی یک 
اســتارت آپ اســت، و آن پیدا کردن ایده ای ناب است. در حال 
حاضــر در همه دنیا و در ایران تعداد زیــادی از افراد وجود دارند 
که فکر می کنند دارای ایده‌ای جدید هستند که می‌توانند دنیا را 
تغییر دهند. اما اکثر این ایده‌ها رنگ آفتاب را نمی‌بینند چرا که آن 
ایده نمی‌تواند پاسخگوی مشکلات مصرف کننده باشد و یا اینکه 
آن ایده قبلاً جایی اســتفاده شده است. نیاز نیست که ایده شما 
درخشان باشد، تنها چیزی که شما باید به آن توجه کنید این است 
که ایده شــما راه حلی برای مشکلات افرادی باشد که در زندگی 
واقعی با آن مواجه هستند و در عین حال به اندازه کافی منحصر به 

فرد باشد که در بین هیاهوی دیگر ایده‌ها گم نشود.

  همه چیز از یک ایده شروع می‌شود
برای هر کسب ‌وکار جدید و استارتاپی، همه چیز از یک ایده شروع 
می‌شود. ایده‌ای ناب و کاربردی که شرایط زندگی را بهترکند، نکته 
مهم این است که زمانبندی ارایه ایده مناسب باشد. ممکن است 

ایده شما خیلی خوب باشد اما در زمان مناسبی به بازار عرضه نشده 
باشد و دوسال دیگر استارتاپی باهمان ایده شما بتواند مخاطبین 

زیادی به دست آورد.

 از ایده‌هایتان مواظبت کنید
 یعنی اینکه؛ عادت خوبی اســت که ایده‌هایتان را تا جای ممکن 
پیش خودتان نگه دارید و آن‌ها را با هرکسی که گوش می‌دهد در 
میان نگذارید، اما در نهایت اگر امیدوار به جذب سرمایه و گسترش 
ابعاد کســب و کارتان باشید، مجبور خواهید شد که در موردشان 
صحبت کنید. وقتی در جمعی راجــع به ایده‌های خود صحبت 
می‌کنید، عقل حکم می‌کند که از همه بخواهید موافقت‌نامه‌هایی 
برای عدم افشای ایده امضا کنند تا بتوانید اطلاعات حساس خود 

را حفظ کنید.

 به سراغ مشکلاتی بروید که دیگران از آن بی خبرند!
پیدایش منشأ ایده: بسیاری از استارآپ‌ها به سراغ مشکلاتی رفتند 
که افراد از وجود آن‌ها خبر نداشــتند و این خود یک نوآوری بود. 

مثال این‌گونه استارآپ‌ها می‌تواند مایکروسافت، اپل، فیسبوک و 
باشد. تمام این شــرکت‌ها در یک چیز مشترکند و آن نوآوری و 
ایجاد محصولی است که قبل از آن به وجود آن نیازی توسط افراد 
دیده نمی شــد.علاوه بر این شما باید آن‌قدر به ایده خود متعهد 
باشــید که بخواهید در مورد آن بیشتر یاد بگیرید. این مهم ترین 
بخش پازل است. انجام تحقیقات زیاد و یادگیری در مورد آن مانند 
ساختن لبه‌های پازل است که برای شما پایه و اساس لازم را برای 

ساخت و پرداخت ایده فراهم می کند.

 چارچوب فکری‌تان را تغییر دهید
نکته مهم دیگر این اســت که: اگر مدام به دنبال کارهایی باشید 
که تاکنون انجام داده‌اید هیچ گاه نمی‌توانید کسب و کار جدید و 
نوپایی برای خود راه اندازی کنید. برای دستیابی به موفقیت لازم 
است چارچوب فکری‌تان را تغییر دهید. چندین مورد از استارت 
آپ‌های مشابه ایده خود را ببینید،‌ تحلیل و بررسی کرده و به دنبال 
کاری که زیاد انجام شــده است نروید. نیازسنجی، شناخت رقبا و 

تحلیل بازارنباید فراموش شود چون  بسیار ضروری است.   

 مدل 
مو فقیت

کسب و کارها در روزگار کنونی دیگر نمی توانند با تکیه بر همان 
روش های بازاریابی قدیمی خود پایدار بمانند و شانسی برای رقابت 
داشــته باشند. مدیران کســب و کارها باید خود را با شرایط روز 
تطابق دهند و گرنه نمی توانند در رقابت ســنگین امروزی میان 
کسب و کارها کمر راست نمایند. یکی از بارز ترین مسائلی که باید 
مورد توجه مدیران کسب و کارها قرار گیرد، این است که اکثر افراد 
ساعات زیادی از شبانه روز را از دنیای حقیقی فاصله گرفته و وقت 

خود را در دنیای مجازی می گذرانند.
 این بدین معناست که بسیاری از عادت های مردم هم تغییر کرده 
و حتی عادت های خرید کردن آنان نیز دستخوش دگرگونی شده 
است. شاید تا چند سال قبل کسی باور نمی کرد که درصد بالایی 
از مردم نیازهای اولیه خود از جمله خوراک و پوشاک را از طریق 
اینترنت تهیه نمایند. اما حقیقت امروز نشان می دهد که فضای 

مجازی و دنیای اینترنت تا چه حدی در تمامی شــئون زندگی 
انسان تاثیرگذار شده است.

کسب و کارهایی که در روزگاری که هنوز فروش اینترنتی معنای 
خاصی پیدا نکرده بود، اهمیت این موضوع را درک کرده و با آینده 
نگری برای خود، سایت و صفحات شبکه های اجتماعی راه اندازی 
کردنــد، امروز که فروش اینترنتی رونق نســبی پیدا کرده، ثمره 

زحمات خود را برداشت می کنند.
 اما این پایان ماجرا نیست و همه ساله میزان خرید مردم از طریق 
فضای مجازی بســیار بالاتر می رود. پس هنوز هم دیر نشــده و 
کســب و کارهایی که هنوز هم بتوانند خود را به خوبی از طریق 
بازاریابی محتوایی در دنیای مجازی مطرح نمایند، می توانند عقب 
ماندگــی خود را تا حد زیادی جبران کرده و در آینده نزدیک که 
بازار فروش آنلاین بسیار گسترده تر خواهد شد، می توانند ثمره 

این تلاش ها را ببینند. صحبت از بازاریابی محتوا که لازمه کسب و 
کارهای امروزی می باشد به میان آمد. در این مطلب به طور ویژه 
قصد داریم به ویژگی ها و مزایای بازاریابی محتوا اشاره نماییم. با 

ما همراه باشید.

مزایای بازاریابی محتوا

ول
ت  ا

شـــ
د

|  یاسر سلیمانی   
 پژوهشگر حوزه کسب وکار

اگر مدام به دنبال 
کارهایــی باشــید 
که تاکنــون انجام 
داده‌ایــد هیچ گاه 
کسب  نمی‌توانید 
و  جدیــد  کار  و 
نوپایــی برای خود 
راه انــدازی کنید
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بهترین 
قیمت وتسویه

کامپیوتر وتبلت وموبایل 
 لپ تاپ آک 3 م

acer-hp-asus-Lenovo
وکامپیوترهای خانگی نو
2 هسته ای 3/390ت 
4هسته ای 3/890ت
8هسته ای4/700ت 

3713330037233300بازرگانی معین 
ط

/9
80

24
10

کلات بار
وانت، خاور و کامیون

شهر- شهرستان بدون تعطیلی

32625002-3
36658511 - 32621050

09155805002 - 3
مدیریت: فتحعلی پور

ط
/9

80
21

31

طالب بار
ارزانتر از همه جا
37519293
37529293
37531990

09159169763

/د
98

01
80

1

خس��رو بار 
وانت - خاور - کارگر

36674400 -37662126
3 8 9 1 5 1 5 9

ط
/9

71
40

93

پیروز ب��ار
ارزانتر از همه جا

سراسر مشهد   35224342
ابوطالب،عبدالمطلب 37294112
طلاب، طبرسی            32771010
هدایت ، هنرور    37528316

تهران و شهرستان همه روزه

طاها و یاسین بار 
بدون شعار 

32136393-4
09013563828

ط
/9

80
71

05

اتوبار سید 
وانت ، نیسان ، خاور 

36239810-11
ط09159078573

/9
80

67
57

ج
 / 

98
06

53
5

با کمترین قیمت 
آرادبار

خاورمسقف اتاق بزرگ
کارگر مجرب تضمینی
سراسر شهر و شهرستان

***تخفیف ویژه مستاجرین***
37123030
36202002

مبین ب��ار
 3661 0000-36232400

مجهز به انواع وانت و خاور 
مسقف و کامیونهای سنگین

ط
/9

80
22

28

فرسوده و تصادفی
خریداریم / سبک و سنگین 

حتی داخل پارکینگ
09159258219-09393926730

ط
/9

71
61

44
ط

/9
70

23
26

نقاشی نظری
3 6 07 2 760

09155038564
روغنی ، پلاستیک ، طرح کاغذ  
کنیتکس ،اکرولیک ، مولتی کالر

بلکا )شهر و شهرستان (
33414220-09152449182

ط
/9

81
00

73

کنیتکس،بلکا،گرانولیت
نقاشی با 30 سال تجربه، دفتر 

خراسان نما، محبوب 36519776
ط37665344-09158910589

/9
80

87
89

ج
 / 

98
04

04
0

کاغذ کیان
کاغذدیواری،کابینت ،پارکت،کفپوش

پنل، نقاشی،بلکا،کنتکس
سقف کاذب ،تعمیرات

نقد            اقساط
@kiyandecor

09153138018
09388047702علائی

ج
/9

80
89

08

میلاد دُر 
مجری کلیه سیستم های 

درب اتومات 
شیشه ای،جکی،ریلی
کرکره ای،راهبند
09151115493
38696868

 تولید درب و پنجره 
دوجداره آلومینیوم ، رگلاژ، 

توری پشه گیر
09381790839-37346779

ط
/9

80
72

70
ج

/9
80

71
82

پنجره آرا
upvc تولیدکننده دربوپنجره

آلومینیوم،توری،سجادی
37511714-09155126467

شیشه نظری
نصب و فروش سکوریت نو 
و دست دوم و کرکره برقی

09159072150-09351101482

ط
/9

80
24

13

دارب�س�ت ک��ی��ه��ان
بیمه  با  داربست  نصب سریع 
مسئولیت       09155122128

پ38673944 - 09361247874
/9

71
41

01
ج

/9
80

69
54

پیچ  و رولپلاک
وداربست اترک

32117393-09153236979
خرید                  فروش

ج
/9

80
94

55

داربست فلزی اسرار
مدیریت آزاد-تخفیف ویژه
09153205765

ج
/9

81
04

45

داربست سعدی
پیچ و رولپلاک

09153175356
09151240054

ج
/9

80
71

77

پیچ ورولپلاک
داربست

32113712
 09155022371
داربست رحمتی

با بیمه مسوولیت 
نصب همین امروز

09157033742

ط
/9

80
80

99

داربست پردیس
با بیمه مسئولیت تخفیف ویژه 

جاده قدیم و سنتو
36667643-09153079215

ط
/9

80
97

96

ط
/9

80
11

10

داربست طریقت
09155010520 بیمه مسولیت
32739122- 09156010520

ج
/9

80
26

69

 داربست محمدپور   
نصب سریع تخته 

09155186843

ایزوگام شرق
به قیمت درب کارخانه

32721789-09153132504
09366484449

ط
/9

80
17

22
ج

/9
80

89
06

آسفالت
محوطه،زیرسازی

جدول کاری
قیرگونی،ایزوگام
09151118301

ایزوگام شرق
ایزوگام ، قیرگونی ، آسفالت

لکه گیری حتی یک متر
09153030516 حاجی رمضانی

ط
/9

71
85

75
ش

/9
80

70
42

ای��زوگ��ام ش����رق
)گ����������ران نخ���ری�����د(
تخفیف وی������ژه وی�������ژه

شرافتی 09365265704 

ایزوگام شرق
قیرگونی،آسفالت

کلی ، جزئی
09150020052

ط
/9

80
97

94
ج

/9
80

98
17

ایزوگام شرق
درجه یک با نصب 15000ت

لکه گیری حتی  یک متر
09152210828
ایزوگام شرق

قیرگونی ، آسفالت 
کلی - جزئی 

09150020052

ط
/9

70
27

40
ج

/9
70

38
27

ایرانا کناف
طراحی واجرای انواع سقف کاذب

09154024183 کناف ،تایل، PVC  مشاوره رایگان 

تخریب فوری ساختمان   
وخاکبرداری کلیه مصالح ش��ما را 

به بالاترین قیمت خریداریم 
09151104708

ج
/9

80
25

19
ج

/9
71

24
88

جرثقیل دوستان
هفت تن ،نیسان ،خاور

09150073567شبانه روزی

2
کامپیوتر و
 اینترنت

3
حمل و نقل

4
بازار خودرو

5
خدمات ساختمانی

کامپیوتر و لوازم جانبی
201

حمل و نقل کالا
و اثاثیه

301

خودروهای فرسوده
408

نقاشی و کاغذ دیواری
501

درهای اتوماتیک
504

در و پنجره
505

شیشه و سکوریت
506

داربست
508

ایزوگام و عایق کاری
509

اجرای سقف
511

تخریب ساختمان
512

جرثقیل و بالابر
514
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شاید عنوان در نگاه اول یک عنوان پیش پا افتاده 
باشد اما نکاتی در این مورد وجود دارد که خیلی 
از صفحه ها نمی دانند یا به آن توجه نمی کنند 
ابعاد در اینســتاگرام هم در پســت ها و هم در 
استوری ها نکاتی دارد که دانستن آن ها خالی 

از لطف نیست.
چندسالی می شود که اینستاگرام محدودیت 
سایز پست هارا برداشته ولازم نیست که طول 
وعرض عکس ها برابر باشند وفقط عکس های 

را نمی پذیرد که ارتفاع آن ها از طولشان خیلی 
بیشــتر باشــد،امانکته ای که باید دقت کنید 
این که درســت در صفحه هوم پست ها همان 
طور که هســتند نشــان داده می شوند اما در 
صفحه پروفایل ودر صفحه اکسپلور اینستاگرام 
همچنان پست ها به صورت مربع شکل نمایش 
داده می شوند واین موضوع باعث می شود که 
ملزم به این باشــیم که محتوای اصلی پست را 

در مربع وسطی آن قرار بدهیم.

در مورد استوری ســایز استاندارد برای استوری 
1080و1920 است اما بازهم نکته مهم در مورد 
اســتوری این که همه دیوایس ها از این ســایز 
پشــتیبانی نمی کنند واگر استوریتان را در این 
سایز آپلود کنید ممکن قسمتی از استوری شما 
نمایش داده نشود واصطلاحا کراپ می شود پس 
بهتر که در استوری هم محتوای عکس یاویدئو در 
وسط صفحه باشند که در همه دیوایس ها به طور 

کامل نمایش داده می شوند.

تا به حال فکر کرده‌اید که چرا بسیاری 
از کســب و کارهای قدیمی بازار )بازار 
کار( ایران با وجود درآمد بســیار بالا، 
کسب و کارشان به همان اندازه و شکل 
گذشــته باقی مانده است و به سمت 
رشد و توسعه و حتی بین‌المللی شدن 

حرکت نکرده‌اند؟
یکی از دلایل مهم این است که مالکان 
کســب و کارهای ایرانی هدف اولیه )و 
شاید تنها هدفشــان( از راه انداختن 
کســب و کار فقط و فقط پول )کسب 
درآمد( بوده اســت و برای کســب و 
کارشــان هیچ دورنمایــی را متصور 
نبوده‌اند به همین جهت با وجود درآمد 
بســیار بالا، نقدینگی خود را به جای 
ســرمایه‌گذاری در کسب و کارشان و 
توسعه آن، به سمت بازارهای املاک و 
مستغلات برده و یا اینکه پول )سرمایه( 
خود را صرف خرید مغازه‌های دیگر و 
اجاره آن‌ها به دیگران کرده‌اند. مجموع 
تصور آن‌ها از کسب و کارشان فقط یک 
چهار دیواری به اســم حجره و کسب 

درآمد از آن بوده است.
اگر به محیط و اطراف بنگریم، ملاحظه 
می‌کنیــد که به مرور زمان کســب و 
کارهای تازه‌ای ایجاد می‌شوند و فعالیت 

بعضی کسب و کارها نیز قطع می‌شود. 
کالاها و خدماتی که شما می‌خرید یا 
دریافت می‌کنید از سوی کسب و کارها 

عرضه می‌شوند.
یک کســب و کار هنگامی راه‌اندازی 
می‌شــود که شــخصی به این نتیجه 
برسد که می‌تواند از طریق تولید کالا 
یا خدمات و فروختن آن به مردم، سود 
کســب کرده، به جامعه خود خدمت 

کند.
تمام کســب و کارهای موجود، اهداف 
مشــابهی دارند. یکــی از اهداف مهم 
صاحب کســب و کار آن اســت که از 
طریق کسب و کارش به خواسته‌هایش 

جامه عمل بپوشاند تا موفق باشد.
 به عنوان مثال، یکی از اهداف شــما 
از مطالعــه این مطلب هدف راه‌اندازی 
کســب و کار را بدانید و بتوانید از آن 

استفاده کنید.
مهم‌ترین هدف کســب و کار، کسب 
سود برای حفظ موجودیت و ابقای خود 
است. اگر کسب و کار یا شرکتی سود 
نکند، ورشکست خواهد شد و فعالیتش 

پایان خواهد یافت.
باور عمومی این اســت که تنها هدف 
کســب و کار، بدســت آوردن ســود 

اقتصادی اســت، در حالی که این امر، 
واقعیت ندارد.

 آرویــک معتقد اســت همان‌طور که 
انســان تنها با هدف خــوردن زندگی 
نمی‌کند، تنها هدف کسب و کار هم، 
کسب سود نیســت. بنابراین، کسب و 
کارها هم دارای اهداف اقتصادی اند و 

هم اهداف اجتماعی‌اند.
اهداف خود را معین، روشــن و شفاف 
بیان کنیــد. اگر قصد دارید اهداف ماه 
آینده، 6 ماه آینده یا ســال آینده‌ خود 
را تعیین کنیــد، باید آن‌ها را صریح و 
باید  روشن مطرح کنید. هدف‌هایتان 

قابل اندازه‌گیری باشند. 
باید بتوانید انــدازه بگیرید که چقدر 
به ســمت هدفتان پیش رفته‌اید. در 
انتخاب هدف واقع‌بین باشید. اهدافی را 
برای خود در نظر بگیرید که دسترسی 
به آن‌ها امکان‌پذیر باشــد. هدف‌های 
دســت‌یافتنیِ عمده و اساسی زندگی 
خود را بایــد تعیین کنید. اهداف باید 
واقعی و قابل دسترس باشند. اهدافی 
که با توانایی و امکانات شــما تناسبی 

ندارند، غیر قابل دسترسی‌اند.

در راه انداختن کسب و کار هدف و هدف‌گذاری اهداف مشخص در کسب و کار

چه ابعادی برای پست واستوری اینستاگرام مناسب است؟

در مورد استوری سایز 
استاندارد برای استوری 
1080و1920 است اما 
بازهم نکته مهم در مورد 

استوری این که همه 
دیوایس ها از این سایز 

پشتیبانی نمی کنند
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در رسانه‌های 
اجتماعی هیچ 
قانون ملزم کننده 
و دست و پاگیری 
وجود ندارد. به 
 راحتی می‌توانند

 آن چه که شغل 
شما در جامعه 
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نگاهی به استارتاپ های برتر جهان 

 استارتاپ هایی  برای
نوین خدمات   ارائه 

  Celmatix : اطلاعات پزشکی 
شخصی‌سازی‌شده برای زنان

 چه کاری انجام می‌دهد؟
این اســتارتاپ با استفاده از بیگ دیتا و ژنومیک، 
سلامت  درباره‌ی  شخصی‌سازی‌شده  توصیه‌های 
باروری زنان در اختیار آنها می‌گذارد. در ماه ژانویه، 
این استارتاپ برای اولین بار نمایش ژنتیک را برای 
نشــانه‌هایی که ممکن است مانع بارداری شوند ، 

راه‌اندازی کرد.
چرا اهمیت دارد؟

این اســتارتاپ به‌دنبال حل یکی از مشــکلات 
بــزرگ در زمینــه‌ی باروری زنان اســت که این 
مشــکل، دراختیارنداشــتن و نبــود اطلاعــات 
شخصی‌سازی‌شــده درباره‌ی وضعیت ســامت 

باروری زنان است.

مرتبط با خدمات ساختمانی را تشــکیل می‌دهند، در نتیجه 
ارائه‌ی نرم‌افزاری برای ســاماندهی و دسترســی به این افراد، 

می‌تواند تحولی در ارائه‌ی خدمات مرتبط باشد.

  Crew: اپلیکیشنی برای کارگران ساعتی
 چه کاری انجام می‌دهد؟

این اپلیکیشــن برای کارگران ساعتی است که بخش زیادی از 
نیروی کار را تشــکیل می‌دهند و راه ارتباطی و آدرس ایمیل 

ندارند.
چرا اهمیت دارد؟

Crew، پلتفرمــی برای پیام‌رســانی و برقــراری ارتباط برای 
کارگران ســاعتی و آزاد است که معمولا در این صنعت نادیده 
گرفته می‌شــوند. امکانات این اپلیکیشن شبیه به نرم‌افزارهای 
پیام‌رســان است، با این تفاوت که امکانات دیگری مثل بخشی 

برای برنامه‌ریزی و امکان جابه‌جایی شیفت دارد.

  ServiceTitan : نرم‌افزاری برای 
متخصصان خدمات منزل

 چه کاری انجام می‌دهد؟
این اســتارتاپ یک نرم‌افزار موبایل 
مبتنــی بــر فضــای ابــری برای 
کسب‌وکارهایی ساخته است که در 
زمینه‌ی خدمات ســاختمانی شامل 
لوله‌کشی، تهویه‌ی مطبوع و برق‌کاری 

فعالیت می‌کند.
چرا اهمیت دارد؟

شــرکت‌هایی مثــل این شــرکت، 
کارگرانی را نشــانه گرفته است که 
کارشــان را به‌طور انفــرادی و خارج 
از دفاتر مرتبــط انجام می‌دهند. این 
کارگران تقریبا ۶۰درصد نیروی کار 

اگر از آن دســته از آدم‌هایی هســتید که از معاشرت با 
دیگران لذت زیادی می‌برند بهتر اســت به فکر شغلی 

همچون »میهمانداری هواپیما« باشید. 
شــغلی که تمام طول کارتان را باید درآسمان کشور و 
آن کشــور بگذرانید. در این شغل که شما نقشی شبیه 
به میزبان را ایفا می‌کنید، تفاوت‌هایی را هم مشــاهده 
می‌کنید که از جمله آن تفاوت‌ها می‌توان نشــناختن 
میهمان‌ها، و منزل متحرک در آسمان که همان هواپیما 
باشــد را ذکر کنیم. اما به واقــع وظیفه‌ یک میهماندار 
هواپیما چیست؟ میهماندار هواپیما چه وظیفه‌ای دارد؟ 

طبیعتا وظیفه‌اش به یک شام آوردن یا آوردن نوشیدنی 
ختم نمی‌شود و وظایفی دیگری دارد که خدمتتان بیان 
می‌شود. این افراد که جزوی از خدمه هوایی و یا پروازی 
هستند برای تأمين آسایش و ایمنی مسافران در طول 

پرواز استخدام می‌شوند. 
و جالب اینجاســت کــه بدانید در هواپیما بیشــترین 
وظیفه پس ‌از خلبان و بیشــترین حجم کارها بر دوش 
میهمانداران است. یک میهماندار حتما باید به یک زبان 
خارجی تسلط داشته باشد. چرا که حتما در طول سفر 
با افرادی صحبت خواهد کرد که ممکن است هم زبان 
او نباشند. از لحاظ ظاهری یک میهماندار باید همیشه 
ظاهری آراســته داشته باشد و مرتب و منظم و از لباس 
فرم شــرکت هواپیمایی مورد نظر بهره ببرد. همچنین 
یک میهماندار باید از وضعیت جسمانی خوبی برخوردار 

باشــد چراکه در بیشتر طول سفر قرار است بایستد که 
خود همین امر به تنهایی وضعیت جسمانی مطلوبی را 

می‌طلبد .
 گرچه یک میهماندار باید مرتب و منظم باشــد اما 

متأســفانه ســاعت کاری منظمی ندارد و ساعت 
کاری او متغیر اســت، و معمــولاً اوج کار او در 

تعطیــات اســت. از مهارت‌هایــی که یک 
میهماندار باید آن‌ها را داشته باشد می‌توان 
به مهارت ارتباطی خوب، آشنایی مقدماتی 
با دانش روانشناسی، رفتار گرم و دوستانه، 
با تدبیر بــودن، صدای رســا و ظاهری 
آراسته و ... اشاره کرد که هرکدام درجه 
اهمیت مخصــوص به خودش را دارد. اما 
اگــر بخواهیم بگوییم این کار در دســته 

مشاغل سخت را می‌گیرد هم، بیراه نگفتیم. 
چرا که علاوه بر کار در ارتفاع و شرایط جوی 

متفاوت ارتفاع بالا، هر لحظه ممکن است ریسک 
سقوط هواپیما به دلایل مختلف وجود داشته باشد، 

که خب طبیعتاً خود همین امر ممکن است مدام یک 
میهماندار را در شرایط روانی نامساعدی قرار دهد.

 در پایان اگر بخواهیم از درآمد این کار برایتان بگوییم، 
بهتر اســت بدانید با توجه به موضوعات و تعاریفی که 
طرح شــد شــاغلان در این کار از درآمــد خوبی بهره 

می‌برند و از لحاظ درآمدی تأمين می‌باشند.

 آیا دوست دارید در هواپیماها شاغل شوید؟

5
دان

میـ
 و  

وی 
گـ

از مهارت‌هایی که یک 
میهماندار باید آن‌ها را 
داشته باشد می‌توان به 
مهارت ارتباطی خوب، 
آشنایی مقدماتی با دانش 
روانشناسی، رفتار گرم و 
دوستانه، با تدبیر بودن ...

محمد قدوسی 
روزنامه نگار

این استارتاپ 
یک نرم‌افزار 

موبایل مبتنی بر 
فضای ابری برای 

کسب‌وکارهایی 
ساخته است که 

در زمینه‌ی خدمات 
ساختمانی شامل 

لوله‌کشی، تهویه‌ی 
مطبوع و برق‌کاری 

فعالیت می‌کند

امیر رضا  فخاریان   
روزنامه نگار حوزه استارت آپ
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کارآسان ایده 
نصب واجرا،سرویس نگهداری
آسانسور هر توقف 8000ت 

38824494

MDF صنایع فلزی و
برادران حسن پور- ساخت 
انواع کابینت ، اشکاف و ... 

09151209395-09156489925

ط
/9

81
03

45

کابینت و کمد ارزانتر از همه جا 
تبدیل درب فلز به ام دی اف

با کیفیت عالی  09338519148
09158927130

ط
/9

81
01

89

بورس کلیه مصالح ساختمانی 
کلی و جزئی-با نازلترین قیمت 

36907335
09155048588

ط
/9

80
10

94

حفاظ-بوته ای-کمانی
میلگردی-آکاردئونی

تولیدانبوه وارزان
09153128411تلگرام38661194

/د
98

05
59

6
/ج

98
10

26
7

لوله کشی گاز- مسکونی 
وتجاری وخورده کاری نرده 
وراه پله با قیمت مناسب 
09109293706 حاتمی

لوله کشی گاز
ن��رده لول��ه ای، تعمی��رات گاز
33640007  /  09153182411
نقد اقس��اط / مدیریت کرمی

ط
/9

80
31

85

جوشکاری سیار
ساخت، تعمیر ، درب و پنجره 
 نصب پایه کولرآبی و گازی 
09156956075

ط
/9

80
66

64

خرید             فروش
طرقب��ه،ویلاشهر
34224200-09153142611

ط
/9

80
71

49
/ج

98
05

90
9

مشاوراملاک مرکزی طرقبه
09153168816-34234319

مدیریت:قنبری
طرقبه ،طرقدردورمیدان

ش
/9

80
60

01

جلدک،صفی آباد
چاهشک،راه آهن،جهاد

سنگ سفید، خرید و فروش
09153008329

ط
/9

80
81

70

خریدار لوازم منزل
ضایعات ، کابینت،شوفاژ  

خرده ریز انباری
حسن پور 09153255622

ط
/9

80
03

27

عادلانه،منصفانه
خرید کلیه لوازم منزل و 

اداری و کابینت 37254961 
09155171754

ط
/9

80
69

15

/ج
98

10
12

8

منصوریفرش 
خریدارفرش

دستباف وماشینی
..به بالاترین قیمت..
بدون تعطیلی37243127
09151105036

ط
/9

80
41

89

قالیشویی 
ته���ران

36047576
38453887
32243239

09157007410
قالیشویی مدرن با ضمانت
رنگ ندادن و پاره نشدن 

به روش کاملًا اسلامی 
با سرویس رایگان

پ
/9

80
23

78

قالیشویی

غزال
عضو درجه یک اتحادیه

رفوگری، شستشو با اصول مذهبی 
تحت پوشش بیمه ایران

3 8 1 1 2 0 3 0
37286050
36222223
3 3 6 6 1 1 1 5
33670976
09153212034

مدیریت روحبخش

ط
/9

80
08

17

ط
/9

80
08

09

سـیدقالیشوئی
100% اسلامی

سرویس دهی به تمام نقاط شهر
گری
رفو

32777893
32568525
37341130
33490848
32141797
38847159
36010976

ایام تعطیل09155291598

ش
/9

80
35

70

قالی شویی
اطمینان

نامی آشنا و مطمئن
32 21 64 31
33 85 00 14

33 87 22 59 - 62
38 82 78 66
32 67 32 37

0915 113 04 70

/ج
98

01
99

0

لوله بازکنی 
مشهدالرضا

 وصل اگو
 تشخیص ترکیدگی 
ونم زدگی بادستگاه 
ترمیم کف سرویس بامصالح

پیروزی 38764467 
 38764468 س��جاد 
فردوسی 38825264 
کوهسنگی 38825264 

مطه��ری 37285670
 38764467 معل��م 
وکیل آباد 38764467

 37285670 عب��ادی 
هاشمیه 38825264 
هفت تیر 38764467

ط
/9

80
64

82

لوله بازکنی 
قهرمان 

فوری - شبانه روزی 

 3620 60 60
0915 200  6002

6
املاک و مستغلات

7
خرید و فروش
8لوازم و اثاثیه

خدمات منزل
 و تعمیرات

مشاورین املاک
601

خرید و فروش
باغ و زمین

608

خرید و فروش لوازم 
منزل و اثاثیه

701

فرش و موکت
703

قالی شویی
802

تخلیه چاه
لوله بازکنی و رفع نم

803

آسانسور
515

کابینت / ام دی اف
516

مصالح ساختمانی
517

نرده و حفاظ
518

گازرسانی
519

جوشکاری
522

ط
/9

80
08

16

قالی و مبل شوئی
امین

32424973-32762876-37292296
32133030-32252378
36570184-37348703 تحت پوشش بیمه ایران

رفوگری

ایام تعطیل 09153000443

شستشو

 با ضمانت

قالی و مبل شوئی
نمونه

37490231-37329705-32736506
36612586-35130474
32424972-32135956

تحت پوشش

بیمه ایران

رفوگری

ایام تعطیل 09155092518
شستشو 100% اسلامی

قالی و مبل شوئی

عدالتیان
37490284-36612764
35130473-32762877
32298080-35024040

تحت پوشش بیمه ایران

رفوگریسرویس سراسر شهر

ط
/9

61
92

07

قالی شوئی نیما
بهترین کیفیت را با ما تجربه کنید

100% اسلامی با ضمانت
پاره نشدن و رنگ ندادن

تخصص در شستشوی فرشهای کرم، دست باف و ماشینی تراکم بالا

خرید و فروش
کارکرده

38465423-37236135
38819211-37413197-32793502

09155099472 

ط
/9

80
09

31

قدسقالی و مبل شوئی
38716277-38421086-37659429
37242125-36099035-36098693
32794264-32121288

آب کشی اسلامی
با ضمانت

بیمه سرویس سراسر شهر

پ
/9

80
23

75

ط
/9

80
08

14

عدالتیان
واحد نمونه سال88و89

تحت پوشش بیمه ایران، سرویس دهی در تمام نقاط شهر

هیچ شعبه دیگری ندارد

رفوگری

33442201-33680841-32731892
ایام تعطیل 09155156953

38825747-38595136-37329859

32424971-32135948-9 مدیریت :سید علی 

عدالتیان

قالی شوئی

عضو درجه یک اتحادیه

ط
/9

80
08

12

قالی شویی

38705347 - 32701313
33851235 - 32426635
09155004693 - 09025004693 ایام تعطیل

ممـتاز ایران
سرویس دهی

 تمام نقاط شهر

 ج
/ 9

80
96

74

رفع نم
لوله بازکنی

تشخیص نم زدگی 
رفع نم و بو

با مصالح و بنایی
30 سال سابقه

36909280سجاد – فردوسی  – خیام
37678076فلسطین- سناباد –کلاهدوز
36911412سیدرضی- معلم –دانشجو
38902414هاشمیه –هفت تیر-صیاد
36910840الهیه-قاسم آباد-امام هادی
عبادی –عبدالمطلب –مطهری
36909280ابوطالب –هدایت –توس

 09151023831تیم سیار
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چ

7
ها

ی 
ند

زم
نیا

 نـظافتـی آیـسـان 
خشکشویی فرش ، موکت 

مبلمان ، نظافت کلی ساختمان
راه پله و پیلوت اعزام کارگر

خانم و آقا ) تضمینی (
35228934 - 35228935

09151020764
09155573702

ش
/9

80
87

58
 ج

/ 9
80

17
17

شستشوی اختصاصی 
پرده اریکه

همراه با خدمات باز ونصب
لطفا کیفیت را مقایسه کنید 

38446541
09156966640

تعمیر آبگرمکن
 و تعویض منبع 

09153184729
/ط37390310-32112993

98
09

79
5

/ج
98

05
09

7

سالمندان مهروماه
VIP بلوارسجاد،فضای

خدمات باکیفیت کادر مجرب
36024166-09154077916

مرکز درمان اعتیاد بهــار
با مسئولیت فنی - دکتر قربانی
37684969-09154126414

/ط
98

02
24

5
/ط

98
05

27
6

مرکز اقامتی
بهبود و بازتوانی

 بهار زندگی مشهد 
درمان اعتیاد تخصص ماست
با مجوز رسمی از سازمان 

بهزیستی، کادر مجرب پزشکی، 
روانشناسی ، مددکاری

سالن مجزا برای نوجوانان دارای 
استخر، باشگاه، سالن غذا خوری، 

حسینیه و فضای سبز
برگزاری جلسات بهبود و مهارتی 

و گروه درمانی و مشاور خانوده
دفتر 36775361

عاقبت خواه09153186358

/ج
98

10
44

7

مشاوره تخصصی 
رایــگان 

جهت اخذ دیپلم 
)تاسیسات ومعماری و کامپیوتر(

38331540
09155180726

قاری   مداح 
مجالس ترحیم

09157796540
09377354823

/ط
98

09
73

0

/ج
98

09
43

2

اجناس کرایه
 مصطفی 

صفارنجیب 
صندلی ، مبل ، میز ، ظروف 

 فرش ،Lcd ، رقص نور، باند و....

  0915  305  5600  
0939  739  5600  

دامداری مقدم
 32594258-09151135477

09159098896
/ط

98
03

64
7

دامداری میرزایی
09152001021
38464887

/ط
98

07
18

7

به چند بازاریاب خانم و آقا 
جهت کار تبلیغاتی نیازمندیم 

 37415814
09352441781

/ط
98

10
22

1

موسسه آسیا ثبت 1767
نیروی حسابدار با حقوق و مزایا 

بعد از دوره عملی و تخصصی 
سریعا نیازمندیم 38444397

/ط
98

02
17

2

 ج
/ 9

80
40

27

مهرگستران
استخدام نیروجهت نگهداری از 
کودک یا سالمند،کاردرمنزل

نیمه وقت یا تمام وقت
با حقوق بالاوامنیت شغلی

بین احمد اباد5و7
مجتمع نور واحد 13

38464894-38464893
ش

/9
81

04
14

به تعدادی استادکار 
و کارگر ساده جهت 
کار در میوه فروشی 
ترجیحا در محدوده 

بلوار توس نیازمندیم
 0910  999  45  89

به تعدادی بیرون بر جهت 
پیراهن دخترانه نیازمندیم. 

محدوده اول گلشهر )بازار ملل(
09035130135

/ط
98

10
42

2
/ج

98
02

56
2

تابلوسازصنعت آذین
LED،چلینیوم،استیل

کامپوزیت،بنر،فلکسی، چاپ اجسام،برش 
لیزر،هدایاتبلیغاتی 09154205729

کیش - قشم
تضمین پایین ترین نرخ تور  

آترینا پرواز
32231416-32235656

/ط
98

07
17

5

ضایعات فلاح
خرید آهن،آلومینیوم،مس و...

شرکت در مزایده
09157137499-36660883

/ط
98

05
42

0

خرید ضایعات 
آهن ، آلومینیوم ، مس 

برنج ، کارتن ، لاک
09035480162

/ط
98

08
91

6
/ج

98
00

28
6

نعیمی
در،پنجره وکابینت
خورده ریز وغیره

09354604745
خرید ضایعات فلزی

 لوازم منزل و خرده ریز انباری
 بالاترین قیمت 09366839520

32120723-09153039304

/ط
98

07
79

6
خرید ضایعات درب و پنجره 
آهن ، کارتن ، برنج به بالاترین 

قیمت  09370501006
09305828084

/ط
98

06
55

4

خرید کارتن ، پلاستیک 
آهن ،مس ، لوازم خانه 

وانباری 
09158131961

/ط
98

02
16

6

خرید / فروش / تعویض
جعبه نوشابه ـ سبد میوه
09153085236

ت
/9

71
79

37
/ط

98
10

38
6

آگهي ابلاغ و احضار به آقاي علی 
خانم  شما   همسر  زاده  رجایی 
فاطمه بیگم بیات برابر دادنامه 
شعبه 2 دادگاه خانواده نیشابور 
تقاضاي ثبت طلاق نموده لذا لازم 
ظرف  شناسنامه  ارائه  با  است 
انتشار  از  پس  هفته  یک  مدت 
به  دفترخانه  این  در  آگهي  این 
قدس  شهرک  نیشابور  آدرس 
قدس  چهارراه  دانشگاه  بلوار 
مراجعه  غربی  قدس  ابتدای 
فرمائید و در صورت عدم حضور 
و  شما  غیاب  در  طلاق  جنابعالی 
طبق دستور دادگاه واقع و ثبت 

خواهد شد .
سر دفتر ازدواج 23 و 

طلاق 4 نیشابور
حسین زیدری

12
خدمات آموزشی

14و فرهنگی
استخدام

15
خدمات چاپ

و تبیغات

16
خدمات گردشگری

17
خدمات صنعتی

و کشاورزی

18
گوناگون

خدمات
پزشکی و درمانی

1101

ترک اعتیاد
1104

آموزشگاه های
تخصصی

1201

برگزاری مجالس
و مراسم

1302

کرایه چی
1306

قصابی و دامداری
1307

بازاریاب
1401

حسابدار
1403

نیروی خدماتی
و خدمتگزار

1406

کارگر ساده
1410

خیاط و چرخکار
1411

تابلوسازی
1504

آژانس های مسافرتی
1601

خرید و فروش
ضایعات

1701

متفرقه
1802

خدمات نظافتی
804

پرده و مبلمان
806

کولرگازی، پکیج
و آبگرمکن

807

تخلیه چـاه
09153131040
09151223530

/ط
98

03
10

8

وصل اگوی مطمئن
 0915  20  00092

36200013

/ط
98

06
53

4
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نشانی سازمان آگهی ها:

مشهد، بولوار سجاد، نبش سجاد یک

سامانه تلفنی سازمان آگهی ها 37088

سامانه پیامکی سازمان آگهی ها 300037088 

تلفن: 05137628205/ 05137610085

ما برای  بهتر دیده شدن شما اینجاییم

صاحب امتیاز: موسسه فرهنگی قدس  ) وابسته به آستان قدس رضوی(

Instagram @Rah.Kar  ضمیمه  نیازمندی ها وکسب وکار روزنامه  قدس      
پ
/9
80
22
75

ج
/9
80
22
49

ج
/9
80
99
20

ط
/9
80
55
67

09154414127

ضمانت نامه نامحـدود

پشت بام، استخر
آشپزخانه، توالت

بدون خرابی
عضورفع نم

اتحادیه

حفاظ-بوته ای-کمانی
میلگردی-آکاردئونی

تولیدانبوه وارزان
09153128411تلگرام38661194

/د
98
05
59
0

/ه
98
03
87
0

ط
/9
80
90
63

خریدار
 روزنامه باطله

در محل
5000 ت

کتاب، دفتر 
ضایعات کاغذ و ...

09154747511


