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فائزه مجردیان    آخرین بار کی در پاسخ به یک سؤال، 
فقط خیره شدید به طرف مقابل؟ فرض کنید کسی حرفی 
زده که نباید مــی‌زد؛ مثلاً وسط میهمانی آمــده و دربــاره 
اضافه‌وزن، مدل مو یا مجرد ماندنتان نظری کارشناسی 
داده که هیچ‌کس نخواسته بــود، آن وقت چه واکنشی 
نشان می‌دهید؟ اگــر به جــای جــواب دادن، خنده‌های 
عصبی یا نیش‌ و کنایه، فقط بر و بر و بدون حرکت نگاهش 
می‌کنید - آن‌قــدر که طرف از رو بــرود و از حرفی که زده 
پشیمان شود- معلوم می‌شود شما هم به نسل زد تعلق 
دارید و بهتر از من می‌دانید که جدیداً این نوع واکنش 
بی‌کلام در شبکه‌های اجتماعی با نام »نگاه خیره نسل 

زد« خیلی ترند شده است.
مخصوصاً که بزرگ‌ترها به‌شدت با این نوع برخورد 
ــد و ایــن احتمال را نمی‌دهند که شاید  مشکل دارن

جوان بنده خدا منظور دیگری هم داشته باشد.

شادمانی ساختگی■
سی‌ان‌ان در گزارشی به ریشه‌های شکاف نسل‌ها سرک 

کشیده و می‌گوید بخشی از این اختلاف از آنجا آب 
می‌خورد که از جوان‌ترها انتظار مــی‌رود حتی وقتی 
کسی بــا آن‌هــا بــدرفــتــاری می‌کند، مــؤدب بمانند و 

لبخند بزنند تا مبادا فضای گفت‌وگو ناخوشایند شود؛ 
چــون نسل‌های قدیمی‌تر، بــه‌ویــژه آن‌هــایــی کــه سال‌ها 
در سیستم‌های خشک اداری یا محیط‌های خدماتی 
چــرخــیــده‌انــد، خــوب مــی‌دانــنــد کــه چــطــور بــایــد لبخند 
مصلحتی به لب داشته باشند و حتی وقتی دوست دارند 
میز کارشان را روی سر مخاطب خرد کنند، آرامششان را 
حفظ کنند. اما نسل زد اصلاً توی کتش نمی‌رود که تا این 

حد ظاهرسازی کند.
ــروزی، هــیــچ قــانــونــی و منطقی  ــ ــرهــای امـ ــرای جــوان‌ت  بـ

ــدارد که بگوید هر بــرخــوردی باید با لبخند و  وجــود ن
احــوال‌پــرســی‌هــای کـــش‌دار هــمــراه بــاشــد. درنتیجه 
حرفشان این است که جواب کلوخ‌انداز تا ابد فقط و 
فقط سنگ است. البته »لورن مارگولیس« متخصص 

آموزش مدیران و محیط کار هم معتقد است که نسل 
زد آگاهانه از چیزی که می‌توان آن را شادمانی ساختگی 

نامید، فاصله می‌گیرد.
 از نگاه این نسل، پرسش‌های کلیشه‌ای مثل »روزتــان 
چطور گذشته؟« یا لبخندهای فیک و همیشگی محیط 
ــراز علاقه واقعی خیلی به دور اســت و وقتی  کــاری، از اب
می‌شود هیچ واکنشی نداشت، چه لزومی دارد که آدم 
تا این حد مراعات بقیه را بکند. به همین دلیل، چهره 
‌خنثی، سکوت طــولانــی و نگاه خیره کــه بــرای یــک فرد 
مسن‌تر بی‌ادبی محض به نظر می‌رسد، برای جوان‌ترها 

صرفاً یعنی علاقه‌ای به تظاهر ندارم.

 چند معنای دیگر■
مــاجــرا البته ریــشــه‌هــای عمیق‌تری هــم دارد و یکی از 
متخصصان ارتــبــاطــات بــه نــام بتسی باتریک معتقد 
ــده که  ــزرگ شـ ــ ــت نــســل زد طــفــلــکــی، در دنــیــایــی ب اسـ

صفحه‌نمایش‌ها جــای گــفــت‌وگــوهــای رودررو را تنگ 
ــد. پــیــام دادن، چــت‌بــازی و ارتــبــاط از پشت  ــرده‌ان ک
مانیتور، فرصت تمرین مکالمه حضوری و تعامل 
درست را از این نسل گرفته است؛ 
بــه‌ویــژه بــرای نوجوانانی که 
حــســاس‌تــریــن دوران 
رشــد و بلوغشان با 
ــا و تــعــطــیــلــی  ــ ــرون ــ ک
طــــــــولانــــــــی 
مـــدارس 

همزمان شد. باتریک می‌گوید بسیاری از جوانانی که با 
آن‌ها کار کــرده، بارها توضیح داده‌انــد که آن نگاه خیره، 
لزوماً به معنای بی‌احترامی نبوده و اتفاقاً خیلی وقت‌ها 
بــرایــشــان حکم یــک سپر دفــاعــی داشــتــه تــا کلمه‌ای از 

دهانشان نپرد که شیرازه یک رابطه را از هم بپاشد. از 
طرفی متیو لیهی، روان‌شــنــاس بالینی هشدار می‌دهد 
نباید یک اصطلاح و ترند اینترنتی را برداریم و به مهر 
ثابت پیشانی کل یک نسل تبدیل کنیم. خیره ماندن 
همیشه هم از روی حرص دادن دیگران نیست و اتفاقاً 
می‌تواند نشانه اضطراب، سردرگمی، ناراحتی یا حتی 

درماندگی در پیدا کردن یک پاسخ مناسب هم باشد. 
ــده‌ای از تـــعـــامـــات  ــ ــمـ ــ بـــــــرای جــــوانــــی کــــه بـــخـــش عـ
خودجوشانه‌اش را پشت فیلترهای دیجیتال تمرین 
ــرده، مکث کــردن و خیره شــدن به مخاطب، الــزامــاً به  ک
ــی نیست و خــوب اســت در مــواجــهــه با  ــی‌ادب معنای ب
نگاه خیره نــوجــوانــان گاهی ایــن احتمال را بدهیم که 
شـــایـــد فـــقـــط ســیــســتــم پــــردازشــــگــــرش دارد تـــاش 
ــا چــه پـــدیـــده‌ای طـــرف اســت!  مــی‌کــنــد بفهمد دقــیــقــاً ب

درک متقابل■
کارشناسان می‌گویند بخش بزرگی از این سوءتفاهم‌ها به 
انتظارات متفاوت نسل‌ها از ارتباط اجتماعی برمی‌گردد. 
اگــر ســال‌هــا عــادت کــرده‌ایــم کــه دیــگــران بــا لبخند پهن 
جوابمان را بدهند، تماس چشمی برقرار کنند و بلافاصله 
واکنش نشان دهند، طبیعی است که دیدن یک چهره‌ 

منجمد و نگاه خیره، ما را به شک بیندازد.
 اما از روی یک حالت چهره که نمی‌توان حدس زد طرف 
مقابل عصبانی اســت، حوصله نــدارد، درگیر اضطراب 
درونی شده یا اصلاً گیج شده که دقیقاً چه باید بگوید. 
کارشناسان پیشنهاد می‌دهند به‌جای اینکه از روی یک 
نگاه، شخصیت آدم‌ها را روی میز جراحی ببریم، گفت‌وگو 
را امتحان کنیم. مثلاً می‌توانیم یک سؤال ساده بپرسیم، 
وقت بیشتری برای پاسخ دادن بدهیم یا شیوه ارتباطمان 
را تغییر دهیم. به عنوان مثال پیش از داغ کردن فضا و 

واکنش تند، دو سه ثانیه بیشتر صبر کنیم.
 اگر آن نگاه خیره همچنان ادامــه داشــت، آن وقت تازه 
بــدون سرزنش بپرسیم: »اتفاقی افــتــاده؟« چــون نسل 
زدی‌ها برای شفافیت ارزش زیادی قائل اند و اگر کسی را 
داشته باشند که بدون انتقاد، سرزنش یا شرمسار کردن، 
چیزی را افشا کند، بیشتر علاقه‌مند به گفت‌وگو با آن 
شخص خواهند بود. این توصیه به ظاهر ساده جلو خیلی 

از سوءتفاهم‌های بی‌مورد را می‌گیرد.
 البته نمی‌شود یک طرفه به ماجرا نگاه کرد. این تفاوت‌ها 
مسئولیتی دوطرفه اســت و نسل زد هم باید بداند که 
سکوت و نگاه خنثای او ممکن است برای دیگران معنایی 

متفاوت داشته باشد.
 بالاخره همان‌طور که هر لبخندی از سر رضایت قلبی 
نیست، هر اخم و نگاه خیره‌ای هم نشانه جنگ و دشمنی 

نیست.

درباره رفتار متفاوت نسل زد در برخوردهای اجتماعی

وقتی به ما خیره می‌شوند

 چهره ‌خنثی، سکوت طولانی و نگاه خیره که برای یک فرد 
مسن‌تر بی‌ادبی محض به نظر می‌رسد، برای جوان‌ترها صرفاً 
یعنی علاقه‌ای به تظاهر ندارم
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مجازآباد

زباله محضِ »ایلان ماسک«

حوالی امروز    ماسک اینجا... ماسک آنجا... ماسک همه جا! 
کارآفرین و تریلیاردر معروف جهان، عرصه‌ای نمانده که در آن ابراز 
وجود نکرده باشد؛ از فتح مریخ بگیرید تا تراشه‌گذاری داخل مغز 

انسان.
ــه« ساخته  ــسـ ــاه پــیــش هــم وقــتــی فیلم »ادیـ همین چــنــد مـ
»کریستوفرنولان« اکران شد، ماسک تمام مدت را مشغول حمله 
به این فیلم و انتقاد از آن بود و با توهین‌های نژادپرستانه، فضای 
مجازی را روی سرش گذاشته بود. درنهایت هم مدتی پیش قول 
داد به کمک ابزار هوش مصنوعی‌اش Grok Imagine نسخه‌ باب 

طبع خودش را از ادیسه بسازد.
برخلاف قول‌هایی که برای سکونت انسان در مریخ و یا هوا کردن 
ماهواره‌هایش داده و نتوانسته بود به آن‌ها عمل کند، حالا گویا تا 
حدی به قولش عمل کرده و فعلاً یک قسمت هفت دقیقه‌ای از 

ادیسه، ساخته هوش مصنوعی را منتشر کرده است. 
انتشار ادیسه به روایت ماسک اما با واکنش‌های به‌شدت منفی 
کاربران فضای مجازی و اهالی فیلم و سینما روبه‌رو شده و برخی 
آن را یک »زباله محض« توصیف کرده‌اند. گروه دیگری از کاربران 
نوشته‌اند: »ایــن کلیپ آبکی و بــی‌روح ثابت می‌کند که هوش 

مصنوعی تا چه حد هنر و انسان‌ها را درک نمی‌کند«.
حرکت‌های عجیب، روایتی شلخته و ازهم‌گسیخته، صیقل‌خورده 

و بی‌عیب‌ونقص ظاهری. سراسر سفید و کاملاً بی‌روح.
این کلیپ آبکیِ ساخته هوش مصنوعی در فضای آنلاین به‌شدت 
زیر انتقاد رفته است؛ برخی آن را »زباله محض« توصیف کرده‌اند و 
برخی دیگر نوشته‌اند این ویدئو »نشان می‌دهد هوش مصنوعی تا 
چه حد هنر و انسان‌ها را درک نمی‌کند«.کاربر دیگری نوشت: »اگر 
فکر می‌کنید ادیسه باید این‌طور باشد، تعجبی ندارد که همچنان 
باور دارید روسیه جنگ اوکراین را آغاز کرده است. باید این »فیلم« 
را برای روس‌ها بفرستید؛ احتمالاً کارشان را یکسره می‌کند. اتلاف 
کامل وقت و پول، مثل بیشتر پروژه‌های ماسک... ایلان ماسک 
هیچ از سینما سرش نمی‌شود و می‌شود پیشنهاد کرد فقط سراغ 

کاری برود که در آن خوب است...«.
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شرکت آب و فاضلاب مشهد در نظر دارد فراخوان مناقصات عمومی مشروح ذیل را از طریق سامانه تدارکات برگزار نماید، کلیه مراحل برگزاری فراخوان مناقصات از 
دریافت و تحویل اسناد مناقصات تا ارسال دعوتنامه و سایر مراحل مناقصه ، از طریق درگاه سامانه تدارکات الکترونیکی دولت به آدرس  WWW.SETADIRAN.IR  انجام خواهد 
شد . لازم است مناقصه گران در صورت عدم عضویت قبلی ، مراحل ثبت نام در سایت مذکور و دریافت گواهی امضاء الکترونیکی را جهت شرکت در مناقصات محقق سازند . 
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مبلغ برآورد اولیه
به ریال

مبلغ تضمین شرکت در 
فرایند ارجاع کار )ریال (

حداقل رتبه و رشته مورد نیاز صادره 
از سازمان برنامه و بودجه کشور

نوع تضمین شرکت در 
فرآیند ارجاع کار

طرح جمع آوری آب 1
پایه 5 رسته آب 200500512900010712133/383/952/3306/669/197/617چاههای محدوده طرحچی 

1.واریز نقدی به 
حساب جاری شماره 
  4001009707146009

بانكی ملی شعبه مرکزی 
مشهد 

2. ضمانتنامه بانکی
3.اوراق مالی اسلامی 

دولت

2
عملیات تأمین لوله و لوازم 
و اجرای خط انتقال کلکتور 
زون C قطعه سوم )خط 
انتقال مهرگان قطعه 5(

200500512900010816739/529/000/00036/976/450/000

رتبه 4 رسته آب

3
عملیات تأمین لوله و لوازم 
و اجرای خط انتقال کلکتور 
زون C قطعه چهارم )خط 

انتقال مهرگان قطعه 6(
200500512900010916775/790/000/00038/789/500/000

1- کارفرما : شرکت آب و فاضلاب مشهد . 
2- مهلت و محل دریافت اسناد ارزیابی کیفی : از تاریخ 1405/08/04 لغایت 1405/08/07 در سامانه ستاد بارگذاری و دردسترس متقاضیان قرارخواهد گرفت.

3- خاتمه دوره بارگذاری، تکمیل اسناد ارزیابی کیفی در سامانه تدارکات الکترونیکی دولت )ستاد( : پایان وقت اداری مورخ 1405/08/21 می باشد .
4- مدت اعتبار پیشنهادات از تاریخ تحویل پاکات پیشنهاد قیمت به مدت 3 ماه می باشد .

5- اطلاعات تماس دستگاه مناقصه گذار : مشهد، خیابان فلسطین ، نبش فلسطین 26 ، شرکت آبفا مشهد ،
 تلفن : 37008124 .

» آگهی مناقصات عمومی یک مرحله ای با ارزیابی کیفی « »طرحهای عمرانی «  

دفتر روابط عمومی و آموزش همگانی شرکت آب و فاضلاب مشهد 14
05
13
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ــی رضــوی  ــان فــراورده هــای لبن ــی مصــرف کارکن ــرم  شــرکت تعاون ــه  اعضــای محت بدینوســیله از کلی
دعــوت  بــه عمــل مــی آیــد  تــا  در جلســه  مجمــع  عمومــی عــادی  بــه طــور فــوق العــاده ) نوبــت اول( کــه 
در روز چهار شــنبه مورخه 1405/08/27 راس ســاعت 16 به آدرس میدان فردوســی مجموعه ورزشــی 
کارگــران ، ســالن تــلاش برگــزار میگــردد حضــور بهــم رســانند. اعضــاء محتــرم کــه نمیتواننــد در جلســه 
حضــور یابنــد میتواننــد حــق حضــور و رای خــود را بــه شــخص دیگــر واگــذار نماینــد، در اینصــورت هــر 
عضــو ســه وکالــت وغیرعضــو فقــط یــک وکالــت میتوانــد داشــته باشــد بدیــن منظــور وکیــل و مــوکل روز 

قبــل از مجمــع در ســاعت اداری بــه دفتــر تعاونــی مراجعــه و فــرم مربوطــه را تکمیــل نمایــد.
دستور جلسه : 1- استماع گزارش هیئت مدیره و بازرس قانونی شرکت

2- بررسی و تصویب صورت های مالی عملکرد منتهی به پایان سال های 1403 و 1404
3- انتخاب بازرس اصلی و بازرس علی البدل شرکت برای سال منتهی به 1405/12/29

4- اتخاذ تصمیم در خصوص تقسیم و تخصیص سود سهام
5- طرح و تصویب نابرابری سهام و جذب سهامدار جدید
6- بررسی و تصویب بودجه سال منتهی به 1405/12/29

7- اتخاذ تصمیم در خصوص حق الزحمه بازرس و پاداش هیئت مدیره شرکت
از کاندیدهــای کــه تمایــل بــه داوطلبــی بــرای ســمت بــازرس شــرکت را دارنــد دعــوت مــی شــود حداکثــر 
ظــرف مــدت پنــج روز از تاریــخ انتشــار ایــن آگهــی بــا مراجعــه بــه دفتــر شــرکت نســبت بــه دریافــت و 

تکمیــل فــرم و تحویــل آن بــه دفتــر شــرکت اقــدام نماینــد .
هیئت مدیره شرکت تعاونی مصرف کارکنان فراورده های لبنی رضوی 

آگهی دعوت به مجمع عمومی عادی به طور فوق العاده )نوبت اول(
 شرکت تعاونی مصرف کارکنان فراورده های لبنی رضوی 

شناسه ملی 10380339351 شماره ثبت 18381

معاونت اداری و پشتیبانی حرم مطهر رضوی

  مناقصه عمومی   مناقصه عمومی 
» خرید » خرید 500500 عدد ویلچر فیبر كربنی« عدد ویلچر فیبر كربنی«

آستان قدس رضوی در نظر دارد درخصوص» خرید 500 عدد ویلچر فیبر كربنی« 
از طریــق مناقصــه عمومــی اقدام نماید، لــذا متقاضیان محترم می توانند اســناد 
مربوطه را از تارنمای dev.razavi.ir بخش مناقصات و مزایدات و یا در ساعات 
اداری با مراجعه حضوری به آدرس: مشهد مقدس- خیابان نواب صفوی- نبش 
نواب صفوی 2 - مجموعه اداری حرم مطهر، طبقه دوم- اداره تدارکات حرم مطهر 
بخش قراردادها، دریافت نمایند و حداکثر تا ســاعت 13:00 روز دوشــنبه مورخ 
1405/08/11 نســبت به تحویل پیشــنهادات تکمیل شده و مدارک مطابق شرایط 

اعلام شده اقدام نمایند. شماره های تماس 05132009907 و 05132009927

14
05
13
47
3

معاونت اداری و پشتیبانی حرم مطهر رضوی

  مناقصه عمومی   مناقصه عمومی 
» خرید حلواشکری » خرید حلواشکری 3030 گرمی تکنفره « گرمی تکنفره «

آستان قدس رضوی در نظر دارد درخصوص» خرید حلواشکری 30 گرمی تکنفره 
« از طریق مناقصه عمومی اقدام نماید، لذا متقاضیان محترم می توانند اســناد 
مربوطه را از تارنمای dev.razavi.ir بخش مناقصات و مزایدات و یا در ساعات 
اداری با مراجعه حضوری به آدرس: مشهد مقدس- خیابان نواب صفوی- نبش 
نواب صفوی 2 - مجموعه اداری حرم مطهر، طبقه دوم- اداره تدارکات حرم مطهر 
بخش قراردادها، دریافت نمایند و حداکثر تا ســاعت 13:00 روز دوشــنبه مورخ 
1405/08/11 نســبت به تحویل پیشــنهادات تکمیل شده و مدارک مطابق شرایط 

اعلام شده اقدام نمایند. شماره های تماس 05132009907 و 05132009927

14
05
13
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آگهی دعوت مجمع عمومی عادی  سالیانه  شرکت افروغ )سهامی خاص (
به شماره ثبت 6762 و شناسه ملی 10380225722

بدینوسیله از کلیه سهامداران شرکت دعوت می شود تا در جلسه مجمع عمومــی عادی 
11 در محل مشهد، کیلومتر 14 جاده کلات،  سالیانه مورخه 1405/08/23 در ساعت 

شهرک صنعتی مشهد، شرکت افروغ حضور بهم رسانند.
دستور جلسه: 1- تصویب صورتهای مالی سال 1405-1404 

2- انتخاب بازرس 3- انتخاب روزنامه کثیر الانتشار
4- انتخاب اعضای هیئت مدیره  5- سایر مواردی که در اختیارات مجمع عمومی باشد

هيئت مديره

14
05
13
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آگهـی
مناقصه

سازمان عمران و نگهداری حرم مطهر رضوی 
درنظر دارد 19آیتم ســیم و کابل را از طریق مناقصه عمومی 
خریداری نماید ،  لــذا متقاضیان می توانند تــا پایان وقت اداری 
روز پنجشــنبه مورخ 1405/08/07  ضمن هماهنگــی  با دبیرخانه 
ســازمان)تلفن :31305243-051( و مراجعه حضوری به نشــانی : 
مشهد- خیابان شهید اندرزگو- حرم مطهر - ورودی باب الجواد )ع(- 
طبقه فوقانی فروشگاه رضوی واحد دبیرخانه نسبت به دریافت اسناد 

مناقصه اقدام نمایند.


